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Falta de equipamiento y
Direccion de Saneamiento Que no se realice la control para realizar la - Control de rutas de
" " : . . Malestar en la ciudadania e -
Realizar la recolecciony |y Recoleccion de Residuos recoleccion de residuos en recoleccion y transporte de or la deficiencia en la recoleccion de residuos y
deposito final de residuos | Sélidos y/o Jefatura de SSP-DSRRS/JRRS-01 | el Municipio de Temixco y | Contaminacién ambiental. | residuos, asi como, falta de rgslaclén de los servicios 19/03/2024 5 5 Bl contratacion anticipada de 1 25 Medio Ell
solidos urbanos. Recoleccion de Residuos que no se cuente con un gestion para la contratacion P Gblicos. los servicios de
Solidos. lugar para su deposito final. del servicio de depdsito de P : confinamiento de residuos.
residuos.
Se realizan los pedidos de
. Los servicios de insumos, refacciones o
Dar mantenimiento Direccion de Saneamiento Que no se brinde el ~ el Que no se cuente con el - insul !
y . L recoleccion de residuos se y Malestar en la ciudadania reparaciones de las
oportuno a las unidades |y Recoleccién de Residuos servicio de mantenimiento ven pausados o personal capacitado para or la deficiencia en la unidades vehiculares con
recolectoras de desechos, | Sdlidos y/o Jefatura de SSP-DSRRS/JRRS-02 |a las unidades recolectoras| P otorgar mantenimiento P . 19/03/2024 4 5 Sl . 3 Alto SI
y S 3 . . suspendidos en las . y prestacion de los servicios anticipacion para
servicio de seguro contra | Recoleccion de Residuos de residuos propiedad del " y vehicular a las unidades o L "
= . . diversas colonias del publicos. mantenimiento preventivo y
dafios y localizacion. Sélidos. Ayuntamiento de Temixco. recolectoras de residuos.
Municipio. de forma urgente para
mantenimiento correctivo.
Inconsistencia en el
Gestionar la adquisicién de | Direccién de Saneamiento Que no se lleve a cabo la | servicio de recoleccién de Malestar en la ciudadania Se solicita el presupuesto
Alcanzar basura 0 en las unidades para la y Recoleccion de Residuos adquisicién de vehiculos | residuos en el Municipio, Falta de asignacién de or la deficiencia en la correspondiente con
calles del Municipio. | recoleccion de desechos y | S6lidos y/o Jefaturade | SSP-DSRRS/JRRS-03 para llevar a cabo los debido a la falta de presupuesto y gestion rgslam" o os sonvicios | 19/03/2024 3 2 sl anticipacion y se elaboran 3 18 Medio sI
la supervision de los Recoleccion de Residuos servicios de recoleccion de |  vehiculos y constantes administrativa. P Gblicos. las requisiones en tiempo y
servicios. Sélidos. residuos en el Municipio. fallas mecénicas en las p ) forma.
unidades viejas.
Direccién de Saneamiento : ’ Reportes de supervision de
" . o Falta de personal y Malestar en la ciudadania
Realizar la supervision de |y Recoleccién de Residuos Que no se lleve a cabo la ara llevar a or Ia deficiencia en la los trabajos de limpia y
la limpieza de avenidas Sélidos y/o Jefatura de SSP-DSRRS/JRRS-04 limpieza de las avenidas . y P P i L 19/03/2024 3 5 SI adquisicion de materiales e 1 15 Medio SI
- i ) P e visual. cabo los trabajos de prestacion de los servicios
principales. Recoleccion de Residuos principales del Municipio. ? . insumos de forma
. limpieza y supervision. publicos.
Sélidos. constante.
La ciudadania no emite su
opinion respecto al
" " ejercicio de las funciones
Direccién de Saneamiento Que no se tome en ! . 5
) . ’ de su gobierno en los Malestar en la ciudadania
Realizar entrevistas de |y Recoleccién de Residuos consideracion la opinion de temas de limpia, por lo Falta de personal y or la deficiencia en la
satisfaccion del servicio | Sélidos y/o Jefatura de SSP-DSRRS/JRRS-05 | la ciudadania respecto al pia, p habilidad en gestion poriac '8 | 19/03/2024 2 4 si Encuestas 1 8 Bajo S|
p . tanto, la autoridad prestacion de los servicios
publico de limpia. Recoleccion de Residuos servicio de limpia que administrativa. .
P . desconoce sus publicos.
Solidos. presta el Municipio. . N
inconformidades o
confomidades del servicio
prestado.
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c Jgse Miguel Se ha brindado el
Rascon Pegueros, N o
" . y servicio de recoleccion
Director de Ing. JesUs Gabriel
5 de residuos de
Servicio eficiente de N Saneamiento y C. Julio César Delgado Yoshino,
Contar con el equipamiento i . L. enD. Itzel Alejandra 5 . aproximadamente 22
recoleccién y confinamiento ” . Recoleccién de Rascon Guzman, Director de
y personal necesario para - Oficialia Mayor Tlali Zahiga, Oficial - 27/03/2024 Seguimiento . 27/03/2024 mil toneladas en el
N de residuos sdlidos en el Residuos Sdlidos y C. Secretario de Planeacion, N
llevar a cabo los trabajos. . Mayor N . . - o Municipio de forma
Municipio. Miguel Angel Esquivel | Servicios Publicos Programacion y
constante y se ha
Hustado, Jefe de Proyectos
- efectuado su
Recoleccion de confinamiento final.
Residuos Sélidos }
C. José Miguel
Rascon Pegueros,
Director de Ing. JesUs Gabriel
Con?ar con el personal Uso de unidades L. enD. lizel Alejandral Saneamlgnlo y C. Julio César Delg:_ido Yoshino, Uso de unidades
especializado para llevar a ” . Recoleccién de Rascon Guzman, Director de recolectoras de
recolectoras de residuos en Oficialia Mayor Tlali Zadiga, Oficial - 27103/2024 Seguimiento . 27/03/2024
cabo los trabajos de N M Residuos Sdlidos y C. Secretario de Planeacion, residuos en
P . condiciones 6ptimas. Mayor - A o s ;
mantenimiento vehicular. Miguel Angel Esquivel | Servicios Publicos Programacion y condiciones regulares.
Hustado, Jefe de Proyectos
Recoleccién de
Residuos Sélidos
C. José Miguel
Rascon Pegueros,
L. en D. Itzel Alejandra| Director de Ing. Jests Gabriel
. Tlali Zafiiga, Oficial Saneamiento y C. Julio César Delgado Yoshino, .
Designacion correcta de | 5 4o iicien de unidades Oficialia Mayor y Tesoreria | Mayor y L. enC Recoleccionde | Rascon Guzman Director de Adauisicion de
presupuesto y habilidad d vory yory en ¢ "| 270372024 Seguimiento ¢ 2710312024 unidades recolectoras
. recolectoras de residuos Municipal Sheila Pamela Gémez| Residuos Sélidosy C.| Secretario de Planeacion,
administrativa de gestion. . . - ” nuevas.
Quintanilla, Tesorera | Miguel Angel Esquivel | Servicios Pablicos Programacion y
Municipal. Hustado, Jefe de Proyectos
Recoleccién de
Residuos Sélidos
C. José Miguel
Rascon Pegueros,
Director de Ing. Jests Gabriel
Recorridos constantes de : Saneamiento y C. Julio César Delgado Yoshino, o
supervision y realizar los Avenidas principales L. en . lizel Alejandra Recoleccion de Rascon Guzman, Director de Supenision constante
P y as princip: Oficialia Mayor Tiali Zdiiiga, Oficial : c Hzman, 27/03/2024 Seguimiento ¢ 27/03/2024 de la limpieza de las
pedidos de materiales e limpias. Residuos Sélidos y C.| Secretario de Planeacion, .
" Mayor o ) avenidas principales.
insumos con anticipacion. Miguel Angel Esquivel | Servicios Publicos Programacion y
Hustado, Jefe de Proyectos
Recoleccion de
Residuos Sélidos
C. José Miguel
Rascon Pegueros,
Director de Ing. Jess Gabriel
Saneamiento y C. Julio César Delgado Yoshino, Encuestas donde la
Contar con el personal L. en D. ltzel Alejandra - p " .
y Encuestas con resultados - A . Recoleccién de Rascon Guzman, . Director de ciudadania opina
competente para practicar N Oficialia Mayor Tiali Zafiiga, Oficial N ¢ ! 27/03/2024 Seguimiento ¢ 27/03/2024 P
satisfactorios Residuos Sélidos y C.| Secretario de Planeacion, respecto al servicio de
encuestas. Mayor . p
Miguel Angel Esquivel | Servicios Publicos Programacion y limpia del Municipio.
Hustado, Jefe de Proyectos

Recoleccion de
Residuos Sélidos
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5 5 1 Se encuentra en proceso
4 5 3 Se encuentra en proceso
3 2 3 Se encuentra en proceso
3 5 1 Se encuentra en proceso
2 4 1 Se encuentra en proceso




